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* « Berufliche Weiterbildung

Zertifikat

Frau Roswitha Ziegler
geboren am 24.10.1967

hat im Zeitraum von 07.04.2024 bis 22.04.2025 an der

Basisqualifizierung zur Unterstiitzung im Alltag
nach PfluV i.V.m. §45a SGB XI

mit 30 Unterrichtseinheiten erfolgreich teilgenommen.

Der Inhalt richtet sich nach den Vorgaben der Landesverordnung von Hessen (PfluV):

Basiswissen Uber die Krankheits- und Behinderungsbilder und den Umgang mit den
Pflegebedurftigen

Grundwissen Uber die Rechte von Menschen mit Behinderungen
Grundwissen Uber die angemessene Reaktion in Notfall- und Krisensituationen

Wahrnehmung des sozialen Umfelds und des bestehenden Hilfe- und
Unterstutzungsbedarfs

Erwerb von Handlungskompetenzen in Bezug auf das Einflhlen in die Erlebniswelt und im
Umgang mit Verhaltensauffalligkeiten

Grundkenntnisse der besonderen Anforderung an die Kommunikation und den Umgang mit
Personen in der jeweiligen Zielgruppe

Selbstmanagement und Reflexionskompetenz
Zusammenarbeit mit Hauptamtlichen, qualifiziert ehrenamtlich Tatigen und Pflegepersonen

Methoden und Mdéglichkeiten der Betreuung, Beschaftigung, Unterstitzung und Begleitung
von Pflegebedurftigen

Méglichkeiten der Konfliktiésung,
auf das Handlungsfeld abgestimmte wesentliche inhaltliche Grundsatze und

zusatzliche hauswirtschaftliche Kenntnisse und Kenntnisse in (Lebensmittel-) Hygiene und
Infektionsvermeidung, soweit dies fur das jeweilige Angebot erforderlich ist.

Die Qualifikation erfolgte in online-Modulen, die durch Préasenz-Veranstaltungen
tber Zoom ergénzt und vertieft wurden.
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Dr. Rénate Becker Vera Morano
Fachdozentin Kursbetreuerin
Fachkraft nach PfluV

Heidelberg, 22.04.2025

@ Unternehmensgruppe gGmbH



